
Begleitung und Entlastung
Für Menschen mit Demenz und 
ihre Angehörigen 

Kontakt

Begleitungsdienst für Menschen mit Demenz und 
Entlastung für ihre Angehörigen (BED) – 
Ein Angebot des Malteser Hilfsdienstes Aachen

Malteser Aachen
BED Richterich
im Pfarrheim St. Martinus
Horbacher Straße 55
52072 Aachen

Malteser Aachen

• Wir besuchen demenziell erkrankte Menschen, 
die zu Hause von Angehörigen betreut werden, 
und begleiten sie stundenweise.

• Wir entlasten die Angehörigen, verschaffen ihnen 
Freiräume und beantworten ihre Fragen rund um 
die Begleitung und Pflege. 

• Unser Dienst steht Menschen jeder Konfession 
und Herkunft offen.

• Unsere Betreuungsleistungen können über die 
Pflege- bzw. Krankenkasse abgerechnet werden. 
Wir beraten Sie gerne.

Wenn Sie sich für unseren Dienst interessieren, 
freuen wir uns auf Ihre Nachricht.

Unser Angebot
im Überblick

SPENDENKONTO 

Die Sozialen Dienste der Malteser Aachen sind 
auf Spenden angewiesen. Für Ihre Hilfe herzlichen 
Dank!

Malteser Hilfsdienst e.V. 
Kontonummer:  120 120 1302
Bankleitzahl:  370 601 20 (Pax Bank)
IBAN:  DE 03 3706 0120 1201 2013 02 
BIC:  GENODED1PA7

Ihre Ansprechpartnerin

Ute Wilden
Telefon 0241 / 9670-0 
(Malteser Telefonzentrale)
Mobil 0151 / 55 749 597
ute.wilden@malteser.org
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Unser ehrenamtlicher Begleitungs- und Entlastungs-
dienst wendet sich an Menschen mit einer Demenz-
erkrankung und ihre Angehörigen. 

Begleitung für demenziell erkrankte Menschen

Unsere qualifizierten Begleiterinnen betreuen Menschen 
mit Demenz stundenweise in ihrer gewohnten Umge-
bung. Dabei richten wir uns ganz nach den Wünschen 
und Bedürfnissen des demenziell erkrankten Menschen 
und seiner Familie. 
Möglich sind gemeinsame Aktivitäten wie Spaziergänge 
und kleine Ausflüge oder die Begleitung zum Arzt oder 
zum Einkauf.
Wir schenken den Menschen Zeit und lassen uns auf sie 
ein. Wir greifen ihre (früheren) Hobbies und Interessen 
auf und geben ihnen ein Gefühl der Geborgenheit.

Entlastung für Angehörige

Unser Dienst verschafft Ihnen neue Freiräume – zum 
Durchatmen und Kraft tanken. Sie wissen Ihre Angehö-
rigen in guten Händen und finden bei uns ein offenes 
Ohr für Ihre Sorgen und Nöte.

Was uns motiviert

Anerkannte Qualität

Die Bezirksregierung Düsseldorf hat unseren Dienst als 
niedrigschwelliges Betreuungsangebot anerkannt und 
fördert daher die Schulung, Fortbildung und fachliche 
Begleitung der ehrenamtlich Helfenden.

Kompetenz in Demenz

Die Malteser orientieren sich im Umgang mit 
demenziell Erkrankten an der Philosophie von 
Silviahemmet. Die Stiftung der schwedischen 
Königin Silvia rückt den Kranken in den Mittel-
punkt der Hilfe.

www.malteser-demenzkompetenz.de

Das Team unseres Begleitungsdienstes mit Koordinatorin Ute Wilden (rechts)

Malteser Aachen

Wir schenken Ihnen 
unsere Zeit

Wir sind eine Gruppe von ehrenamtlichen Helferin-
nen, die für andere Menschen da sein möchten.
Wir engagieren uns bei den Maltesern, da sie eine her-
vorragende Ausbildung und professionelle Betreuung 
gewährleisten. 
Weil Nähe zählt – diesem Leitspruch der Malteser 
möchten wir Gestalt geben.


